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জাতীয় বিশ্ববিদ্যালয়য়র বিয়লিািভুক্ত আইবিটি বিষয়ক অনলাইন ককাি স 

বরব িং ম্যায়েবরয়াল 

2.3 সফ্টওয়যার প্যাদেজ ও ধারণা 

২.৩.১ িফ্টওয়যার প্যায়কজ (Software Package) 

িফ্টওয়্যার: 

কবিউোর একটি ইয়লকট্রবনক যন্ত্র, যা বনয়জ কেয়ক ককায়না কাজ করয়ত পায়র না। এটি কাজ কয়র মানুয়ষর বনয়দ সশনা অনুযাযযী। এই 

বনয়দ সশনাগুবলয়ক িা করাগ্রামিমূহয়ক িলা হযয িফ্টওয়্যার (Software)। হা সওয়্যার ছা যা িফ্টওয়্যার কাজ করয়ত পায়র না, আিার 

িফ্টওয়্যার ছা যা হা সওয়্যারও অয়কয়জা। 

িফ্টওয়্যায়রর িিংজ্ঞা:  িফ্টওয়্যার হয়লা এমন বকছু বনয়দ সশনার িমবি (set of instructions), যা কবিউোরয়ক বনবদ সি কাজ 

িিাদন করয়ত বনয়দ সশ কদযয। অন্যভায়ি িলা যাযয, 

“Software is a collection of programs that tells the computer how to perform 

specific tasks.” 

উদাহরণ: Windows, MS Word, MS Excel, MS PowerPoint, Photoshop ইতযাবদ। 

     

Windows MS Word MS Excel MS 

PowerPoint 

Photoshop 

িফ্টওয়্যার প্যায়কজ: 

িফ্টওয়্যার প্যায়কজ িলয়ত মূলত এমন একটি িমবিত ফাইল িা করাগ্রাম কিেয়ক কিাঝাযয, কযখায়ন রয়যযাজনীযয িফ্টওয়্যার, লাইয়েবর, 

ব য়পয়েবি ও  কুয়ময়েশন একিায়ে োয়ক, যায়ত ব্যিহারকারী িা ক য়ভলপার িহয়জ কিটি ইনস্টল ও চালায়ত পায়রন। 

িফ্টওয়্যার প্যায়কয়জর ধরণ: 

িাধারণত ২ ধরয়নর িফ্টওয়্যার প্যায়কজ আয়ছ, কযমনঃ 

১. বিয়স্টম িফ্টওয়্যার: এটি এমন এক ধরয়নর িফ্টওয়্যার যা কবিউোয়রর হা সওয়্যার ও অযাবিয়কশন িফ্টওয়্যায়রর ময়ে িমিযয 

িাধন কয়র। এটি কবিউোর চালু হওযযা কেয়ক শুরু কয়র ইনপুে-আউেপুে বনযযন্ত্রণ, কময়মাবর ম্যায়নজয়মে, এিিং ব ভাইি 

ম্যায়নজয়মে পয সন্ত িি বকছু বনযযন্ত্রণ কয়র। 
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কবিউোয়রর Power Button যখন ON করা হয়, তখন Operating System হা সব স্ক কেয়ক কলা  হয়যয অন্যান্য 

িফ্টওয়্যার চলয়ত িাহায়্ কয়র। 

বিয়স্টম িফ্টওয়যায়রর রধান রধান উপাদান: 

• অপায়রটিিং বিয়স্টম (Operating System/OS): এগুয়লা কবিউোয়রর িি ধরয়নর হা সওয়যার ও িফ্টওয়যারর 

কাজ বনয়ন্ত্রণ কয়র। 

উদাহরণ: Windows, Linux, macOS, Android 

    

Windows Linux macOS Android 

 

• ইউটিবলটি করাগ্রাম (Utility Program): এগুয়লা বিয়শষ কায়জর জন্য ব্যিহৃত কছাে করাগ্রাম যা বিয়স্টয়মর 

কায সকাবরতা বৃবি কয়র। 

উদাহরণ: Antivirus, Disk Cleanup, Disk Defragmenter 

   

Avira 

Antivirus 

CCleaner Disk 

Cleanup 

IObit Smart 

Defragmenter 

• ব ভাইি ড্রাইভার (Device Driver): বরোর, স্কযানার, গ্রাবফক্স কা স ইতযাবদয়ক OS এর িায়ে যুক্ত কয়র কাজ 

করয়ত িহায়তা করার জন্য এয়কক ব ভাইয়ির জন্য এয়কক রকম ব ভাইি ড্রাইভার িফ্টওয়যার উন্নয়ন (Develop) 

করা হয়। তয়ি িতসমায়নর অপায়রটিিং বিয়স্টমগুয়লায়ত বকছু বকছু ব ভাইি ড্রাইভার বিল্ট-ইন অিস্থায় েয়ক। 

২. অযাবিয়কশন িফ্টওয়্যার: এগুয়লা ব্যিহারকারীর বনবদ সি কাজ িিাদয়নর জন্য ততবর করা হযয। কযমন— কুয়মে কলখা, বহিাি 

বনকায়শর কাজ করা, করয়জয়েশন ততবর করা, গ্রাবফক্স ব জাইন করা, ক ো বিয়েষণ করা ইতযাবদ। 

উদাহরণ: MS Office, Adobe Creative Cloude। 
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MS Office Adobe Creative 

Cloude 

 

২.৩.২ অপায়রটিিং বিয়স্টম (Operating System/OS) 

অপায়রটিিং বিয়স্টম হয়ে একটি বিয়স্টম িফেওয়্যার যা কবিউোয়রর িমস্ত হা সওয়্যার ও িফেওয়্যায়রর কায সক্রম বনযযন্ত্রণ ও 

পবরচালনা কয়র এিিং ব্যিহারকারীয়ক িহজভায়ি কবিউোর ব্যিহার করয়ত িাহায়্ কয়র। 

অপায়রটিিং বিয়স্টয়মর রধান কাজিমূহ: 

1. Process Management (রয়িি ব্যিস্থাপনা): 

কবিউোয়র একাবধক করাগ্রাম িা রয়িি একিায়ে চলয়ত পায়র। OS এিি রয়িি ততবর, চালায়না, স্থবিত ও কশষ করার 

কাজ কয়র। 

2. Memory Management (কমমবর ব্যিস্থাপনা): 

কবিউোয়রর RAM িা রধান কমমবরয়ত ককান করাগ্রাম ককাোয় িিংরবিত োকয়ি, কতটুকু জায়িা ব্যিহার করয়ি তা 

OS বনয়ন্ত্রণ কয়র। 

3. File Management (ফাইল ব্যিস্থাপনা): 

OS ফাইল ততবর, িিংরিণ, মুয়ছ কফলা ও অযায়ক্সি বনয়ন্ত্রণ কয়র। কযমন— কফাল্ডার ততবর, কবপ, ব বলে ইতযাবদ। 

4. Device Management (ব ভাইি ব্যিস্থাপনা): 

কবিউোয়রর বিবভন্ন ইনপুে ও আউেপুে ব ভাইি কযমন — বরোর, কীয়িা স, মাউি ইতযাবদর কায সক্রম OS বনয়ন্ত্রণ 

কয়র। 

5. User Interface রদান: 

OS ব্যিহারকারীর জন্য গ্রাবফকাল (GUI) িা কমাে লাইন (CLI) ইোরয়ফি কদয় যায়ত িহয়জ কাজ করা যায়। 

6. Security Management (বনরাপত্তা ব্যিস্থাপনা): 

ব্যিহারকারীর একাউে, পািওয়া স, ফাইল পারবমশন ইতযাবদর মােয়ম বিয়স্টয়মর বনরাপত্তা রিা কয়র। 

7. Communication Management (কযািায়যাি ব্যিস্থাপনা): 

কবিউোর ও কনেওয়াকস ব ভাইয়ির ময়ে তথ্য আদান-রদায়নর কাজ পবরচালনা কয়র। 

অপায়রটিিং বিয়স্টয়মর ধরণ ও ব্যিহার: 
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1. Single User Operating System: 

এ ধরয়নর অপায়রটিিং বিয়স্টয়ম এক িময়য় শুধুমাত্র একজন ব্যিহারকারী কবিউোরটি ব্যিহার করয়ত পায়রন। অবফি, 

িািা, কছাে ব্যিিা রবতষ্ঠান িা বশিারবতষ্ঠায়ন এক ব্যবক্ত বনয়জর কায়জর জন্য এ ধরয়নর অপায়রটিিং বিয়স্টম ব্যিহার 

কয়রন। 

কযমন: োইবপিং, িাবণবতক বহিাি বনকাশ, করয়জয়েশন ততবর, ওয়য়ি োউবজিং, ইয়মইল কররণ, কদাকায়নর বহিািরিণ, 

কযাশ করবজস্টার বিয়স্টম ইতযাবদ। 

উদাহরণ: MS-DOS, Windows 10 Home, macOS (Personal Edition) 

2. Multi-User Operating System: 

এটি এমন এক ধরয়নর অপায়রটিিং বিয়স্টম কযখায়ন একই িময়য় একাবধক ব্যিহারকারী একটি কবিউোর বিয়স্টম িা 

কনেওয়াকস ব্যিহার করয়ত পায়রন। রবতটি ব্যিহারকারী বনয়জর আলাদা একাউয়ে লিইন কয়র, এিিং বিয়স্টম তায়দর 

কাজগুয়লা আলাদা আলাদাভায়ি পবরচালনা কয়র। ব্যািংক, বিশ্ববিদ্যালয়, অবফি িা ওয়য়ি িাভসায়র একাবধক ব্যিহারকারী 

একিায়ে িিংযুক্ত হয়য় ক ো অযায়ক্সি কয়র। 

কযমন: ফাইল িাভসার, ওয়য়ি িাভসার,  াোয়িজ িাভসার ইতযাবদ। 

উদাহরণ: UNIX, Linux Server 

3. Batch Operating System: 

এটি এমন এক ধরয়নর অপায়রটিিং বিয়স্টম কযখায়ন ব্যিহারকারীর রতযি উপবস্থবত ছাড়াই একই ধরয়নর কাজ িা করাগ্রামগুয়লায়ক 

“ব্যাচ” আকায়র একবত্রত কয়র একিায়ে রবক্রয়াজাত করা হয়। অে সাৎ, ব্যিহারকারী তার করাগ্রাম িা কাজগুয়লা জমা কদয়, 

তারপর অপায়রটিিং বিয়স্টম কিগুয়লা এয়ক এয়ক িিন্ন কয়র এিিং কশয়ষ ফলাফল রদান কয়র। 

কযখায়ন বিপুল পবরমাণ তথ্য একয়ত্র রবক্রয়াজাত করার রয়য়াজন হয় কিখায়ন এ ধরয়নর অপায়রটিিং বিয়স্টম ব্যিহার করা হয়। 

কযমন: ব্যািংয়কর তদবনক ট্রানয়জকশন বহিাি, কিতন রস্তুবত, করলওয়য়র টিবকে বহিাি, বিদ্যযৎ, গ্যাি িা কেবলয়ফান বিল 

ততবর করা ইতযাবদ। 

উদাহরণ: IBM 1401, IBM OS/360, Early UNIX batch modes 

4. Time-Sharing Operating System: 

এটি এমন এক ধরয়নর OS কযখায়ন একাবধক ব্যিহারকারী একই িময়য় কবিউোর বিয়স্টম ব্যিহার করয়ত পায়র এিিং রয়তযক 

ব্যিহারকারীয়ক রয়িয়ির জন্য একটি বনবদ সি িময়য়র অিংশ ভাি কয়র কদওয়া হয়। অে সাৎ, রবতটি ব্যিহারকারী ময়ন কয়র কযন কি 

একাই কবিউোরটি ব্যিহার করয়ছ, যবদও আিয়ল বিয়স্টম খুি দ্রুতিবতয়ত ব্যিহারকারীয়দর ময়ে িময় ভাি কয়র কাজ 

কয়র। 

কযমন: একই িময়য় হাজায়রা ব্যিহারকারী ওয়য়িিাইে িা অযাবিয়কশন ব্যিহার কয়র, কযমন— গুিল িাচ স, অনলাইন 

ব্যািংবকিং, বিমান টিবকে বুবকিং ইতযাবদ। 

উদাহরণ: UNIX, Linux, Windows Server (Time-sharing enabled mode) 
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5. Real-Time Operating System (RTOS): 

এে এমন এক ধরয়নর অপায়রটিিং বিয়স্টম যা বনবদ সি িময়য়র ময়ে ককায়না কাজ িা বনয়দ সশনা িিন্ন করয়ত বনশ্চয়তা 

রদান কয়র। 

কযমন: বমিাইল কয়রাল, রা ার বিয়স্টম, যুিযায়নর স্বযযিংবক্রযয বনয়ন্ত্রণ, হাে স মবনের, ইনসুবলন পাি িা িাবজসকযাল করািে, 

বিিন্যাল পবরিতসন, কিির করিপি, যানিাহয়নর িবত বনযযন্ত্রণ ইতযাবদ। 

উদাহরণ: VxWorks, QNX, RTLinux, Integrity OS 

6. Distributed Operating System: 

এমন এক ধরয়নর অপায়রটিিং বিয়স্টম কযখায়ন একাবধক কবিউোর একিায়ে িিংযুক্ত হয়য় একটি একক বিয়স্টয়মর ময়তা কাজ কয়র। 

অে সাৎ, বিবভন্ন স্থায়ন অিবস্থত কবিউোরগুয়লা একিায়ে যুক্ত হয়য় একটি িমবিত ভার্চসয়াল বিয়স্টম ততবর কয়র, কযখায়ন 

ব্যিহারকারী বুঝয়তই পায়র না ককান কাজটি ককান কমবশয়ন িিন্ন হয়ে। 

কযমন: Facebook, YouTube, TikTok — কযখায়ন লি লি ব্যিহারকারীর ক ো একিায়ে বিবভন্ন িাভসায়র 

ছবড়য়য় োয়ক, বকন্তু ব্যিহারকারীর কায়ছ িিবকছু এক বিয়স্টয়মর ময়তাই কদখা যায়। এছাড়াও Google Cloud, 

AWS, Microsoft Azure — কযখায়ন শত শত িাভসার একয়ত্র কাজ কয়র ক ো রবক্রয়াজাত কয়র। 

উদাহরণ: Google’s Android cluster OS 

7. Mobile Operating System: 

এমন একটি িফ্টওয়যার বিয়স্টম যা স্মাে সয়ফান, ট্যািয়লে, স্মাে স ওয়াচ ও অন্যান্য কপায়ে সিল ব ভাইয়ির হা সওয়যার ও িফ্টওয়যারয়ক 

বনয়ন্ত্রণ কয়র এিিং ব্যিহারকারীর জন্য ইোরয়ফি রদান কয়র। কমািাইল অপায়রটিিং বিয়স্টম হয়লা স্মাে স ব ভাইয়ির “মবস্তষ্ক” যা 

অযাপ চালায়না, কল করা, ইোরয়নে ব্যিহার, ছবি কতালা, কিম কখলা—িিবকছু বনয়ন্ত্রণ কয়র। 

উদাহরণ: Android, iOS 

 

২.৩.৩ এবিয়কশন িফ্টওয়যার (Application Software) 

এবিয়কশন িফ্টওয়্যার হল এমন ধরয়নর কবিউোর করাগ্রাম যা ব্যিহারকারীর বনবদ সি ককায়না কাজ িিন্ন করার জন্য ততবর করা 

হযয। এটি কবিউোয়রর হা সওয়্যার িা অপায়রটিিং বিয়স্টম চালায়নার জন্য নযয; িরিং ব্যিহারকারীয়ক িাস্তি জীিয়নর ককায়না িমস্যা 

িমাধায়ন িহাযযতা কয়র। 

এবিয়কশন িফ্টওয়যায়রর ধরন ও ব্যিহার: 

1. ওয়া স রয়িবিিং িফ্টওয়্যার (Word Processing Software) : কেক্সে বলখা, িিাদনা ও ফরম্যাে করার 

জন্য এ ধরয়নর িফ্টওয়যার ব্যিহৃত হযয। কযমন: Microsoft Word, Google Docs। 
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Microsoft 

Word 

Google Docs 

 

2. কে বশে িফ্টওয়যার (Spreadsheet Software):  াো িিংরিণ, বিয়েষণ ও িণনার জন্য এ ধরয়নর 

িফ্টওয়যার ব্যিহৃত হযয। কযমন: Microsoft Excel, Google Sheets। 

  

Microsoft 

Excel 

Google Sheets 

3. করয়জয়েশন িফ্টওয়যার (Presentation Software): স্লাই  আকায়র তথ্য উপস্থাপয়নর জন্য এ ধরয়নর 

িফ্টওয়যার ব্যিহৃত হযয। কযমন: Microsoft PowerPoint, Google Slide। 

  

Microsoft 

PowerPoint 

Google Slide 

4. ব্যিিাবযযক িফ্টওয়্যার (Business Software): ব্যিিার বহিাি, ইনয়ভেবর ও ম্যায়নজয়ময়ের কায়জর জন্য এ 

ধরয়নর িফ্টওয়যার ব্যিহৃত হযয। কযমন: Tally, QuickBooks, ERP Systems। 
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Tally QuickBooks ERP Systems 

 

5. গ্রাবফক্স ও মাবল্টবমব যযা িফ্টওয়্যার (Graphics & Multimedia Software): ছবি িিাদনা, বভব ও 

এব টিিং, ব জাইবনিংয়যযর কায়জ এ ধরয়নর িফ্টওয়যার ব্যিহৃত হযয। কযমন: Camtasia, Adobe Photoshop, 

Adobe Illustrator, Adobe Premiere Pro। 

    

Camtasia Adobe Photoshop Adobe 

Illustrator 

Adobe Premiere 

Pro 

6. কযািায়যািমূলক িফ্টওয়্যার (Communication Software): অনলাইন বমটিিং, কময়িবজিং ও কয়লর জন্য এ 

ধরয়নর িফ্টওয়যার ব্যিহৃত হযয। কযমন: Gmail, Zoom, Microsoft Teams, WhatsApp Web। 

    

Gmail Zoom Microsoft Teams WhatsApp Web 

7. বশিামূলক িফ্টওয়্যার (Educational Software): বশিা ও রবশিয়ণর উয়েয়ে এ ধরয়নর িফ্টওয়যার ব্যিহৃত 

হযয। কযমন: Doulingo, Khan Academy App 
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Doulingo Khan Academy 

App 

 

২.৩.৪ ওয়য়ি োউজার (Web Browser) 

ওয়য়ি োউজার হয়ে এমন একটি িফেওয়যার করাগ্রাম যা ব্যিহারকারীয়দর ইোরয়নয়ে োকা ওয়য়িিাইেগুয়লায়ত রয়িশ করয়ত, 

কিগুয়লা কদখা ও ব্যিহার করয়ত িাহায়্ কয়র। ইোরয়নে কেয়ক বিবভন্ন ধরয়নর তথ্য কযমন, কেক্সে, ছবি, অব য়য়া, বভব য়য়া ইতযাবদ কদখা, 

আপয়লা  করা ও  াউনয়লা  করার জন্য এ ধরয়নর িফ্টওয়যার ব্যিহৃত হযয। এটি মূলত “World Wide Web”-এর কপজ 

(HTML ফাইল) পড়য়ত ও রদশ সন করয়ত ব্যিহৃত হয়। কযমন: Google Chrome, Mozilla Firefox, Safari, 

Microsoft Edge। 

    

Google Chrome Mozilla Firefox Safari Microsoft Edge 

ওয়য়ি োউজায়রর রধান কাজ: 

1. িাভসায়র অনুয়রাধ (Request) পাঠায়না: 

ব্যিহারকারী যখন োউজায়রর এয়ড্রি িার (Address bar)-এ ককায়না ওয়য়িিাইয়ের ঠিকানা (URL) োইপ কয়র 

Search command কদয়, োউজার কিটিয়ক গ্রহণ কয়র এিিং HTTP িা HTTPS করায়োকল ব্যিহার কয়র 

ওয়য়ি িাভসায়র অনুয়রাধ পাঠায়। 

2. িায়ভসায়রর উত্তর (Response): 

িাভসার োউজায়রর অনুয়রাধ কপয়য় একটি HTTP Response পাঠায়, যায়ত োয়ক HTML, CSS, 

JavaScript, ছবি, কেক্সে, অব য়য়া, বভব য়য়া ইতযাবদ। 

3. কপজ করোর করা (Rendering): 

োউজার এই ফাইলগুয়লায়ক রবক্রয়া কয়র ব্যিহারকারীর বিয়ন একটি পূণ সাঙ্গ ওয়য়ি কপজ আকায়র রদশ সন কয়র। 

 

২.৩.৫ ওয়পন কিাি স (Open Source) িফ্টওয়যার 

ওয়পন কিাি স িফ্টওয়যার িলয়ত এমন িফ্টওয়যারয়ক কিাঝায় যার কিাি স ককা  (Source Code) িিার জন্য উন্মুক্ত োয়ক। অে সাৎ, 

কয ককউ চাইয়ল িফ্টওয়যায়রর ককা  কদখয়ত, ব্যিহার করয়ত, পবরিতসন করয়ত এিিং পুনরায় বিতরণ করয়ত পায়র। এ ধরয়নর 

িফ্টওয়যারগুয়লা বিনামূয়ে ব্যিহার করা যায়। 
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কিাি স ককা  উমু্মক্ত হয়লও ককউ কীভায়ি কিই িফ্টওয়্যার ব্যিহার, পবরিতসন ও বিতরণ করয়ত পারয়ি তা এটির লাইয়িি পবলবিয়ত 

িলা োয়ক। িি ধরয়নর লাইয়িয়ি িলা োয়ক কয, মূল কলখকয়ক কৃবতত্ব বদয়ত হয়ি। বকছু লাইয়িয়ি (কযমন GPL) িলা হয় — 

ককও যবদ িফ্টওয়্যার পবরিতসন কয়র বিতরণ কয়র, তাহয়ল কিই পবরিবতসত িফ্টওয়্যারও একই লাইয়িয়ির অধীয়ন বদয়ত হয়ি। 

ওয়পন কিাি স িফ্টওয়যায়রর উদাহরণ: 

• Linux – এটি একটি অপায়রটিিং বিয়স্টম 

• WordPress – এটি ওয়য়িিাইে ততবরর Content Management System (CMS) 

• Mozilla Firefox – এটি একটি ওয়য়ি োউজার 

• Android – এটি একটি কমািাইল অপায়রটিিং বিয়স্টম 

• LibreOffice:  এটি একটি ওয়পন কিাি স অবফি অযাবিয়কশন সুযে, যার ময়ে ওযযা স রয়িির, কে বশে এিিং 

করয়জয়েশন িফেওয়্যার রয়যযয়ছ। 

• Apache: এটি একটি জনবরযয ওয়যযি িাভসার িফেওয়্যার। 

   

Linux WordPress Mozilla Firefox 

   

Android LibreOffice Apache 

 

২.৩.৬ করারাইেবর িফ্টওয়্যার (Proprietary Software) 

করারাইেবর িফ্টওয়্যার িলয়ত এমন ধরয়নর িফ্টওয়্যারয়ক কিাঝাযয যা বনবদ সি ককায়না ব্যবক্ত, রবতষ্ঠান িা ককািাবনর মাবলকানাধীন। 

এই িফ্টওয়্যায়রর কিাি স ককা  কিাপন রাখা হযয এিিং িাধারণ ব্যিহারকারীরা কিটি পবরিতসন, পুনঃবিতরণ িা পুনঃউন্নযযন করয়ত পায়র 

না। 

করারাইেবর িফ্টওয়যার িাধারণত োকা বদয়য় লাইয়িি ক্রয় কয়র ব্যিহার করয়ত হয়। আিার বকছু করারাইেবর িফ্টওয়যার িীবমত 

িময়য়র জন্য বিনামূয়ে ব্যিহার করা কিয়লও এগুয়লার কিাি স ককা  উমু্মক্ত োয়ক না এিিং িকল বফচার ব্যিহার করার অনুমবতও 

োয়ক না। (কযমন WinZip Trial Version, Photoshop Trial Version) । 
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WinZip Trial Version  

 

 

Photoshop Trial Version  

 

করারাইেবর িফ্টওয়যায়রর উদাহরণ: 

Microsoft Windows, Adobe Photoshop, Microsoft Office, macOS 

    

Windows Photoshop MS Office macOS 
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অনুশীলন- 

ধরা যাক, তুবম একটি নতুন রবতষ্ঠায়ন আইটি িহকারী বহয়িয়ি কযািদান কয়রছ। রবতষ্ঠানটি একটি রবশিণ ককন্দ্র, কযখায়ন 

কবিউোর োি স্থাপন করা হয়ি। কিখায়ন ২০টি কবিউোর োকয়ি এিিং বশিােীরা বিবভন্ন কাজ করয়ি কযমন— কুয়মে ততবর, 

বহিাি করা, করয়জয়েশন ততবর, ইোরয়নে োউবজিং ও গ্রাবফক্স ব জাইন। 

১। োয়ির জন্য ককান ধরয়নর বিয়স্টম িফ্টওয়যার (Operating System) ব্যিহার করয়ত হয়ি এিিং ককন? ব্যাখ্যা কয়রা। 

২। বশিােীয়দর কায়জর বভবত্তয়ত কমপয়ি ৫ ধরয়নর অযাবিয়কশন িফ্টওয়যার বনি সাচন কয়র রয়তযকটির কাজ উয়েখ কয়রা। 

৩। ইোরয়নে ব্যিহায়রর জন্য একটি ওয়য়ি োউজার বনি সাচন কয়রা এিিং এর রধান কাজ ব্যাখ্যা কয়রা। 

৪। এই োয়ির জন্য Single User না Multi-User Operating System কিবশ উপয়যািী হয়ি এিিং ককন? 

ব্যাখ্যা কয়রা। 

এই পায়ঠ কয িকল বিষয় আয়লাচনা করা হয়লা- 

• িফ্টওয়যার িিয়কস রােবমক ধারণা; 

• িফ্টওয়যার প্যায়কজ কী এিিং এর রকারয়ভদ; 

• বিয়স্টম িফ্টওয়যার কী এিিং এর রকারয়ভদ; 

• অপায়রটিিং বিয়স্টয়মর বিবভন্ন ধরন ও ব্যিহার; 

• বিবভন্ন ধরয়নর অযাবিয়কশন িফ্টওয়যার িিয়কস িাস্তি ধারণা; 

• ওয়য়ি োউজার এর রধান কাজ এিিং 

• ওয়পন কিাি স িফ্টওয়যার ও করারাইেবর িফ্টওয়যার। 

 

অবধকতর জানার জন্য বকছু গুরুত্বপূণ স বলঙ্ক: 

১। https://www.tutorialspoint.com/computer_fundamentals/computer_software.htm 

২। https://www.geeksforgeeks.org/software-engineering/what-is-a-computer-software/ 

৩। https://www.educba.com/types-of-computer-software/ 

 

https://www.tutorialspoint.com/computer_fundamentals/computer_software.htm
https://www.geeksforgeeks.org/software-engineering/what-is-a-computer-software/
https://www.educba.com/types-of-computer-software/

